Opis Przedmiotu Zamoéwienia (zwany dalej: ,OPZ”)
Opracowanie strategii komunikacji dotyczacej inwazyjnych gatunkéw obcych

| WSTEP

Inwazje biologiczne obcych gatunkéw uznawane sg obecnie za jedno z najwiekszych
zagrozen dla swiatowej przyrody. Jest to jeden z najmniej przewidywalnych i najbardziej
dynamicznych proceséw przyrodniczych bedgcych skutkiem rozwoju cywilizacji. Konieczne
jest jak najszybsze rozpoczecie dziatan, ktére mogtyby temu problemowi zaradzié.

Wszystkie panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej sg zobowigzane do implementacii
przepiséw obowigzujgcego bezposrednio rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1143/2014 z dnia 22 pazdziernika 2014 r. w sprawie dziatan zapobiegawczych
i zaradczych w odniesieniu do wprowadzania i rozprzestrzeniania inwazyjnych gatunkéw
obcych (dalej: 1IGO). W ramach ww. rozporzgdzenia panstwa cztonkowskie muszg m.in.
stosowac dziatania zaradcze wobec IGO, ktére znajdujg sie w wykazie inwazyjnych gatunkow
obcych uznanych za stwarzajgce zagrozenie dla Unii. W prawodawstwie polskim funkcjonuje
ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r. o gatunkach obcych (wraz z aktami powigzanymi, w tym
z przyjetym uchwatg Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2022 r. Planie dziatan dotyczgcym
priorytetowych drég przenoszenia inwazyjnych gatunkéw obcych stwarzajgcych zagrozenie
dla Unii lub inwazyjnych gatunkéw obcych stwarzajgcych zagrozenie dla Polski pn.: ,Ucieczka
gatunkéw roslin ozdobnych z niekomercyjnych upraw ogrodniczych” oraz ,,Ucieczka gatunkéw
zwierzat domowych, gatunkéw akwarystycznych i terrarystycznych” (dalej: Plan dziatan)).
Ustawa wprowadza ww. rozporzgdzenie do polskich realiéw legislacyjnych i organizacyjnych.

Zamowienie realizowane bedzie w ramach projektu nr FENX.01.05-IW.01-0102/24
pn. Wdrazanie Planu dziatan dla priorytetowych drég przenoszenia inwazyjnych
gatunkéw obcych (dalej: Projekt), wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027.
Prace prowadzone w ramach Projektu przyczynig sie przede wszystkim do wdrozenia czesci
ww. Planu dziatah w zakresie odpowiadajgcym zadaniom Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska, jak réwniez do zwiekszenia poziomu wiedzy niezbednej do prowadzenia
skutecznych dziatan stuzgcych zwalczaniu inwazyjnych gatunkéw obcych w Polsce.

Projekt obejmuje m.in.:

1. weryfikacje metodyki oceny inwazyjno$ci oraz analize inwazyjnosci gatunkéw obcych;

2. aktualizacje analizy drég przenoszenia i przeglad Planu dziatan:

3. przeprowadzenie szkolen dotyczgcych IGO, dedykowanych dla stuzb odpowiedzialnych za
kontrole graniczne oraz dla stuzb ochrony przyrody i przedstawicieli samorzgdow;

4. przygotowanie i udostepnienie materiatdw edukacyjnych dla studentéw kierunkéw
przyrodniczych oraz podmiotow odpowiedzialnych za dobor gatunkow terenow zieleni
urzadzonej;

5. kompleksowg analize wybranych metod zwalczania inwazyjnych gatunkéw barszczy
kaukaskich i rdestowcow;

6. ogolnopolskie dziatania informacyjno-edukacyjne na podstawie zatozonej/opracowanej
strategii komunikacji o 1IGO.
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WYJASNIENIE KLUCZOWYCH POJEC ZWIAZANYCH Z TEMATYKA IGO

Na potrzeby realizacji zamdwienia zastosowano nastepujgce okreslenia:
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~.gatunek obcy” oznacza kazdego zywego osobnika gatunku, podgatunku lub nizszego
taksonu zwierzat, roslin, grzybow lub drobnoustrojow wprowadzonego poza jego
naturalny zasieg; pojecie to obejmuje wszelkie czesci, gamety, nasiona, jaja lub diaspory
tych gatunkoéw, jak réwniez hybrydy, odmiany lub rasy zdolne do przezycia i rozmnazania;
.inwazyjny gatunek obcy”’ oznacza gatunek obcy, ktérego wprowadzenie Iub
rozprzestrzenianie sie zagraza — jak stwierdzono — bioréznorodnosci i powigzanym
ustugom ekosystemowym lub oddziatuje na nie w niepozgdany sposéb;

,inwazyjny gatunek obcy stwarzajacy zagrozenie dla Unii’ oznacza inwazyjny gatunek
obcy, ktorego niepozadane oddziatywanie uznano za wymagajgce skoordynowanych
dziatan na szczeblu unijnym;

.inwazyjny gatunek obcy stwarzajgcy zagrozenie dla Polski” oznacza gatunek
umieszczony na licie inwazyjnych gatunkéw obcych stwarzajgcych zagrozenie dla Polski
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 11 sierpnia
2021 r. o gatunkach obcych;

.inwazyjny gatunek obcy rozprzestrzeniony na szeroka skale” oznacza inwazyjny
gatunek obcy, ktérego populacja wykroczyta poza etap naturalizacji, w ktérym populacja
samopodtrzymuje sie i rozprzestrzenita sie, by skolonizowaé¢ duzg czesé potencjalnego
zasiegu, w ktorym moze przezy¢ i rozmnazac sie;

,drogi przenoszenia” oznaczajg szlaki i mechanizmy wprowadzania i rozprzestrzeniania
sie inwazyjnych gatunkéw obcych;

.eliminacja” oznacza petne i trwate usuniecie populacji inwazyjnego gatunku obcego
Srodkami letalnymi lub nieletalnymi;

.kontrola populacji” oznacza dziatanie srodkami letalnymi lub nieletalnymi na populacje
inwazyjnych gatunkéw obcych — przy jednoczesnym zminimalizowaniu oddziatywania na
gatunki niedocelowe i ich siedliska — w celu utrzymania liczby osobnikéw na jak
najnizszym poziomie, aby w przypadku niemozliwosci catkowitego usunigecia danego
gatunku zminimalizowa¢ jego inwazyjnos¢ i niepozadane oddziatywanie na réznorodnos¢
biologiczng, powigzane ustugi ekosystemowe, na zdrowie cztowieka lub na gospodarke;
.przemieszczanie w srodowisku” oznacza zmiane, na skutek interwencji cztowieka,
miejsca wystepowania w srodowisku gatunku, ktéry juz wczesniej zostat wprowadzony do
srodowiska;

.izolacja” oznacza dziatanie, ktérego celem jest stwarzanie barier minimalizujgcych
ryzyko rozproszenia sie i rozprzestrzenienia populacji inwazyjnych gatunkéw obcych poza
opanowany zasieg;

,dziatanie zaradcze” oznacza kazde dziatanie Srodkami letalnymi lub nieletalnymi,
ktorych celem jest eliminacja, kontrola lub izolacja populacji inwazyjnych gatunkow
obcych, przy jednoczesnym zminimalizowaniu oddziatywania na gatunki niedocelowe i ich
siedliska;

~.gatunek chroniony” oznacza gatunek rosliny, grzyba lub zwierzecia objety prawng
opieka panstwa (ochrong gatunkows);
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— ,gatunek rodzimy” oznacza gatunek miejscowy, pochodzgcy z obszaru, na ktérym
wystepuje;

— ,ochrona przyrody” oznacza ogét dziatah zmierzajagcych do zachowania
w niezmienionym lub optymalnym stanie przyrody ozywionej i nieozywionej, a takze
krajobrazu. Gtéwnym celem ochrony przyrody jest utrzymanie stabilnosci ekosystemow
i procesow ekologicznych oraz zachowanie réznorodnosci biologicznej;

— ,réznorodnos¢ biologiczna” oznacza zréznicowanie organizméw zywych dowolnego
pochodzenia, w tym z ekosysteméw lgdowych, morskich i innych ekosysteméw wodnych
oraz zespotow ekologicznych, do ktérych nalezg; to zréznicowanie obejmuje
réznorodnos¢ w obrebie gatunku, miedzy gatunkami i miedzy ekosystemami;

— ,wprowadzenie do srodowiska” oznacza przemieszczenie gatunku poza jego naturalny
zasieg na skutek interwencji cztowieka;

— ,ustawa o gatunkach obcych” oznacza ustawe z dnia 11 sierpnia 2021 r. o gatunkach
obcych;

— ,ustawa o ochronie przyrody” oznacza ustawe z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie
przyrody.

— ,Plan dziatan” oznacza Plan dziatan dotyczgcy priorytetowych drég przenoszenia
inwazyjnych gatunkéow obcych stwarzajgcych zagrozenie dla Unii lub inwazyjnych
gatunkéw obcych stwarzajgcych zagrozenie dla Polski pn.: ,Ucieczka gatunkéw roslin
ozdobnych z niekomercyjnych upraw ogrodniczych” oraz ,Ucieczka gatunkéw zwierzat
domowych, gatunkdéw akwarystycznych i terrarystycznych”, dostepny pod adresem:
https://monitorpolski.gov.pl/MP/2022/706.

]! ZALOZENIA ZADANIA PROJEKTOWEGO

Jak wspomniano powyzej IGO to rosliny, zwierzeta i inne organizmy, ktére nie sg rodzime dla
ekosystemow i mogg powodowaé szkody w srodowisku lub gospodarce, lub tez negatywnie
oddziatywa¢ na zdrowie cziowieka. W szczegodlnosci IGO oddziatujg negatywnie na
réznorodnosc¢ biologiczng, w tym poprzez zmniejszenie populacji lub eliminowanie gatunkéw
rodzimych.

Problem IGO stale narasta, gtéwnie z powodu rozwoju globalnego handlu, transportu
i turystyki, co moze ufatwiaé wprowadzanie i rozprzestrzenianie sie gatunkéw obcych
w srodowisku. Do rozprzestrzeniania roslin czy zwierzgt dochodzi na wiele sposobdéw —
dlatego wazne jest prowadzenie roznorodnych dziatan informacyjno-edukacyjnych na wielu
ptaszczyznach, z wykorzystaniem zroznicowanych mediéw i sposobow komunikacji.
Konieczne jest takze rozpowszechnianie wiedzy o ograniczeniach prawnych zwigzanych
z obecnoscig IGO — istnieje szereg restrykcyjnych przepiséw prawnych dotyczgcych 1GO,
ktére stwarzajg zagrozenie dla Unii Europejskiej i Polski. Do przestrzegania tych przepisow
zobowigzani sg obywatele i rdznego szczebla instytucje, za tamanie tych przepiséw grozg kary.

Komunikowanie informacji o IGO powinno opieraé¢ sie na stworzeniu solidnych fundamentéw
spotecznej Swiadomosci zwigzanej z procesem inwazji biologicznych, w tym w szczegdlnosci
wynikajgcych z zagrozeh powodowanych przez IGO i skutkdw, jakie obecno$¢ tych gatunkéw
powoduje lub moze powodowaé dla srodowiska, gospodarki i zdrowia ludzi.
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Z badan i analiz poswieconych temu zagadnieniu jednoznacznie wynika, ze podniesienie
Swiadomosci spotecznej jest kluczowe dla ograniczenia niekorzystnego oddziatywania 1GO.
Powszechna wiedza na temat przyczyn, zagrozen oraz efektéw wystepowania tych gatunkéw
jest konieczna do skutecznego ograniczania rozprzestrzeniania sie IGO i osiggniecia sukcesu
wynikajgcego z podejmowania dziatan zaradczych, polegajgcych na izolacji, kontroli populacji
lub eliminacji tych gatunkow. Pytanie co i jak komunikowac? jest jednak niezwykle trudne
i ztozone, co zwigzane jest m.in. z czestym wystepowaniem konfliktu intereséw, gdzie obce
gatunki sg zrédtem przychodu lub tez pozytywne efekty ich wystepowania sg giteboko
zakorzenione w swiadomosci, a nawet kulturze spotecznej. Dziatania pojedynczych osob,
takze w sferze medialnej, niejednokrotnie podwazajg zasadnos¢ podejmowania dziatan
zaradczych, bazujac na emocjach i wrazliwosci na los IGO, nie zas na racjonalnych
przestankach. Z tego wzgledu opracowanie skutecznej strategii komunikacji dotyczacej inwaz;ji
biologicznych, a przede wszystkim koniecznych dziataniach zwigzanych z eliminacjg IGO oraz
prowadzenie kampanii informacyjno-edukacyjnych opierajgcych sie na zatozeniach takiej jest
wyzwaniem.

W ramach projektu pn. Wdrazanie planu dziatai dla priorytetowych drég przenoszenia
inwazyjnych gatunkéw obcych Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska (dalej: GDOS)
planuje m.in. realizacje zadania polegajgcego na przeprowadzeniu dziatar informacyjno-
edukacyjnych na podstawie zatozonej/opracowanej strategii komunikacji o 1GO. Zadanie to
zostanie podzielone na etap przygotowania strategii komunikacji (2025/2026 r.), oraz na etap
dziatan informacyjno-edukacyjnych realizowanych na podstawie opracowanej strategii (lata
2026-2029).

Jak wspomniano powyzej, cze$¢ zakresu tego zadania wynika z obowigzkoéw natozonych na
GDOS i jest ujetych m.in. Planie dziatan. W zwigzku z powyzszym zaktada sie, ze gtéwnymi
odbiorcami dziatan realizowanych wramach kampanii bedzie og6t spoteczenstwa ze
szczegoblinym uwzglednieniem grup docelowych.

Jednoczesnie w celu opracowania tak obszernego i kompleksowego dokumentu, jakim bedzie
strategia komunikacji o IGO nalezy zatozy¢, ze oprécz kompetencji zwigzanych z mediami
i komunikacjg spoteczng, niezbedne jest tez posiadanie wiedzy z zakresu biologii,
oddziatywania i sposobow rozprzestrzeniania IGO oraz przepiséw prawnych dotyczacych tych
gatunkdéw. W konsekwencji przygotowanie strategii wymagaé bedzie zaangazowania eksperta
zajmujgcego sie zawodowo problematykg inwazji biologicznych.

v CEL ZAMOWIENIA

Celem zamowienia jest realizacja pierwszego z dwoch etapdw zadania projektowego pn.
Ogodinopolskie dziatania informacyjno-edukacyjne na podstawie zatozonej/opracowanej
strategii komunikacji o gatunkach inwazyjnych, tj. przygotowanie strategii komunikacji o 1GO.
Konieczno$¢ realizacji samego zadania opiera sie o wnioski wynikajgce z dziatan
analitycznych i audytowych prowadzonych w ramach projektu nr POIS.02.04.00-00-0100/16
pn. Opracowanie zasad kontroli i zwalczania inwazyjnych gatunkéw obcych wraz
Z przeprowadzeniem pilotazowych dziatan i edukacjg spoteczng, wspétfinansowanego przez
Unie Europejska ze s$rodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 (dalej: 1AS1) — przeprowadzenie mozliwie szeroko
zakrojonej kampanii informacyjno-edukacyjnej wskazywano jako kluczowe dziatanie
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konieczne do zwiekszenia $wiadomosci spotecznej i skuteczniejszego ograniczania
rozprzestrzeniania sie IGO w naszym kraju. Podnoszono przy tym, ze jest to tematyka trudna
w komunikacji, z jednej strony ze wzgledu na charakter merytoryczny zjawisk zwigzanych
z inwazjami biologicznymi, a z drugiej ze wzgledu na mozliwe kontrowersje zwigzane
z odbiorem spotecznym koniecznych do podejmowania dziatan, w tym w szczegodlnosci
polegajacych na usuwaniu ze srodowiska gatunkow IGO zwierzat.

Z tego wzgledu zadanie podzielono na dwa gtéwne etapy:
| etap - przygotowanie strategii komunikacji zagadnien zwigzanych z 1GO;
Il etap - przeprowadzenie kompleksowej, wieloletniej kampanii.

Pierwszy etap, ktérym jest przygotowanie strategii komunikacji, bedzie punktem wyj$cia do
opracowania szeroko zakrojonej kampanii informacyjno-edukacyjnej, bedgcej przedmiotem
odrebnego postepowania w przysziosci. Kampania ta bedzie kluczowym dziataniem
niezbednym do zwiekszenia swiadomosci spotecznej na temat [IGO, majacej
skutkowac¢ ograniczeniem rozprzestrzeniania sie IGO w naszym kraju oraz zwiekszeniem
akceptacji dla prowadzenia dziatan zaradczych majgcych na celu eliminacje 1GO ze
srodowiska. Celem operacyjnym opracowania strategii komunikacji jest m.in. okreslenie
sposobu komunikacji zagadnien zwigzanych z 1GO, a takze wybdér odpowiednich narzedzi,
kanatow komunikacji i rodzajow mediow.

Zatozeniem catego zadania komunikacyjnego jest zaprojektowanie skutecznych dziatan
majgcych na celu dotarcie do szerokiego grona odbiorcow (ze szczegdélnym uwzglednieniem
specyficznych grup docelowych, okreslonych w Planie dziatan dotyczacym priorytetowych
drég przenoszenia inwazyjnych gatunkéw obcych stwarzajgcych zagrozenie dla Unii lub
inwazyjnych gatunkéw obcych stwarzajgcych zagrozenie dla Polski).

Zatozeniem operacyjnym jest natomiast utatwienie uzyskania akceptacji spoteczenstwa
dotyczgcej dziatan realizowanych zaréwno w projekcie, jak tez i w zakresie zwalczania 1GO,
a takze zachecenie do niewprowadzania i zwalczania IGO w srodowisku przyrodniczym, np.
rezygnacja z uprawy takich gatunkoéw i ich usuniecie z ogrédkéw dziatkowych/przydomowych,
nieprowadzenie hodowli zwierzat nalezgcych do IGO, nieuwalnianie do $rodowiska gatunkéw
obcych. Dla osiggniecia zatozonych celdw istotne jest zréznicowane, kompleksowe i etapowe
podejscie do realizacji dziatah edukacyjno-informacyjnych — np. kluczowe jest stosowanie
bezposredniej i posredniej formy komunikacji z uwagi na szerokg grupe docelowg. Zadanie to
musi by¢ poprzedzone kompleksowg analizg problemu i oceng stanu istniejgcego — diagnoza,
do sporzadzenia ktérej konieczne bedzie przeprowadzenie badan spotecznych wraz ze
szczegOtowg analizg mediéw, kanatow, narzedzi okreslonych m.in. w pkt V.D.4. Diagnoza ta
pozwoli na identyfikacje i analize ryzyk oraz dopasowanie najlepszych metod i narzedzi
komunikacji. Celem takiego schematu postepowania jest przede wszystkim przeprowadzenie
mozliwie najskuteczniejszych i najbardziej efektywnych na dany moment dziatan oraz
dostosowanie przez Wykonawce kierunkéw i narzedzi do sytuacji obecnej i grup docelowych.
Opracowanie powinno uwzglednia¢ aktualny stan prawny wynikajgcy z dokumentow
o charakterze legislacyjnym, strategicznym i programowym, w szczegolnosci:

o ustawy o gatunkach obcych;

e ustawy o ochronie przyrody;

e Planu dziatan;
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e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr1143/2014 2z dnia
22 pazdziernika 2014 r. w sprawie dziatan zapobiegawczych i zaradczych w odniesieniu
do wprowadzania i rozprzestrzeniania inwazyjnych gatunkéw obcych;

e rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 grudnia 2022 r. w sprawie listy inwazyjnych
gatunkow obcych stwarzajacych zagrozenie dla Unii i listy inwazyjnych gatunkéw obcych
stwarzajgcych zagrozenie dla Polski, dziatan zaradczych oraz srodkéw majacych na celu
przywrdcenie naturalnego stanu ekosystemow.

Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze, ze strategia komunikacji powinna réwniez uwzgledniaé
zalecenia wynikajgce z wytycznych pochodzgcych ze strony Rady Europy (Group of Experts
on Invasive Alien Species: https://www.coe.int/en/web/bern-convention/on-invasive-alien-
species#{%2212475592%22:[2]}) dotyczacych komunikacji nt. 1GO, wskazanych
w dokumencie pt. ,GUIDANCE ON COMMUNICATION ON IAS”: https://rm.coe.int/inf35e-
2022-guidance-communication-draft-final/1680a8beac.

W szerszym ujeciu zaméwienie ma na celu przygotowanie strategii komunikaciji, ktorej celem

jest realizacja Planu dziatan oraz promocja okreslone zachowania na nastepujacych polach:

— edukacja spoteczna: podniesienie wiedzy i zwiekszenie $wiadomosci na temat 1GO, ich
wptywu na srodowisko, zdrowie i gospodarke oraz koniecznosci podejmowania dziatan
zaradczych, w tym eliminacji IGO ze Srodowiska;

— zaangazowanie spotecznosci: wzmacnianie roli lokalnych spotecznosci, rolnikow,
lesnikow, samorzgddw i organizacji ekologicznych w zapobieganiu rozprzestrzenianiu sie
IGO;

— poprawa wspotpracy: wzmacnianie wspétpracy miedzy naukowcami, administracja,
organizacjami pozarzgdowymi i spoteczehnstwem;

— promowanie dziatan prewencyjnych: zachecanie do podejmowania dziatah w zakresie
monitorowania, usuwania oraz zapobiegania rozprzestrzenianiu sie 1GO.

Vv PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest realizacja | etapu ww. zadania projektowego, tj. opracowanie
strategii komunikacji nt. inwazyjnych gatunkéw obcych (dalej: Strategia), w tym
przeprowadzenie diagnozy i oceny stanu obecnego dotyczacego poziomu swiadomosci
spoteczenstwa na temat IGO oraz przygotowanie propozycji Planu kampanii,
zawierajgcego harmonogram na lata 2026-2029 oraz kosztorys.

Przygotowanie Strategii bedzie punktem wyjscia do opracowania szeroko zakrojonej kampanii
informacyjno-edukacyjnej (jej realizacja bedzie przedmiotem odrebnego zamodwienia), ktdra
jest kluczowym dziataniem niezbednym do zwiekszenia $wiadomosci spotecznej
i skuteczniejszego ograniczenia rozprzestrzeniania sie IGO w naszym kraju.

Ponizej przedstawiono graficznie plan realizacji zadania projektowego w podziale na dwa
gtéwne zamdwienia.
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Rok 2025/2026, Zaméwienie 1 (przedmiot tego OPZ)

Zadanie projektowe pn. Strategia komunikacji wraz z planem kampanii oraz oceng
Ogdlnopolskie dziatania obecnego stanu $wiadomosci

informacyjno-edukacyjne na
podstawie
zatozonej/opracowanej strategii
komunikacji o gatunkach
inwazyjnych Rok 2026. Zaméwienie 2 (planowane)

Realizacja kampanii w latach 2026-2029 na podstawie
przygotowanej strategii

Opracowanie obszernego, kompleksowego dokumentu, ktérym jest Strategia uznano za
niezbedne z uwagi na trudng w komunikacji tematyke — zjednej strony ze wzgledu na
charakter merytoryczny zjawisk zwigzanych z inwazjami biologicznymi, a z drugiej przez
wzglad na mozliwe kontrowersje zwigzane z odbiorem spotecznym koniecznych do
podejmowania dziatan zaradczych, w tym w szczegdlnosci polegajgcych na eliminacji ze
srodowiska inwazyjnych gatunkoéw obcych zwierzat.

A. Kluczowe komunikaty

Strategia tematyki IGO powinna przede wszystkim uwzglednia¢ komunikaty, ktérych celem jest
Zzrozumienie: zagrozenia, wczesnego rozpoznawania, dziatan prewencyjnych, koniecznosci
usuwania i kontroli 1GO, roli wspdtpracy i zaangazowania grup docelowych, korzysci
ekologicznych i ekonomicznych. Komunikaty bedg wynikaty z celdow komunikacji,
zamieszczonych nize;j.

Przyktadowe cele komunikaciji:

o Wytlumaczenie, czym sg IGO i dlaczego sg niebezpieczne, jakie powodujg negatywne
skutki dla roznorodnosci biologicznej, gospodarki, zdrowia i ekosysteméw, w tym
poréwnanie gatunkéw chronionych z IGO, np. wiewiérka ruda versus wiewiorka szara:
ktora jest wazniejsza z punktu widzenia zachowania polskiej réznorodnosci biologicznej?
Uswiadomienie odbiorcom, Ze priorytetowa jest ochrona gatunkéw rodzimych, ktore
w wielu przypadkach sg unikalne, jezeli nie w Polsce, to w Europie.

e Uswiadomienie odbiorcom, jakie sg lub bedg konsekwencje dopuszczenia do
niekontrolowanej ekspans;ji IGO dla polskiej przyrody, w tym przekazanie w odpowiedni
sposob, ze niekiedy nalezy podejmowaé trudne, ale stuszne decyzje - zwigzane
z uSmiercaniem IGO (mozliwosci utrzymywania IGO w azylach dla zwierzat sa
ograniczone i bardzo kosztowne). Nie ma mozliwosci ochrony polskiej przyrody,
pozwalajgc jednoczesnie na inwazje obcych organizméw. To sg wykluczajace sie
dziatania.

o UsSwiadomienie odbiorcom, ze w przyrodzie toczy sie ,brutalna gra o przetrwanie”,
wywotana przez cztowieka przez sprowadzenie gatunkow obcych, ktore okazaty sie
zagrozeniem dla rodzimej przyrody, a naszym moralnym obowigzkiem jest wspieranie
przyrody rodzimej, w celu zachowania jej dla przysztych pokoleh.
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o Wskazéwki jak identyfikowac IGO, zaréwno rosliny, jak i zwierzeta i co w zwigzku z tym
nalezy zrobié.

e Promowanie dobrych praktyk w zapobieganiu wprowadzaniu i rozprzestrzenianiu IGO
(np. kontrola transportu materiatu roslinnego, zwierzat, promowanie uprawy roslin
nieinwazyjnych, a tam, gdzie to mozliwe — rodzimych i hodowli zwierzat gatunkow
nieinwazyjnych),

o  Wskazdwki, jak postepowac w przypadku zauwazenia IGO — np. zgtaszanie przypadkow
odpowiednim stuzbom (w tym jakie sg to stuzby), usuwanie roslin, poprawa stanu siedlisk
(np. poprawa nawodnienia torfowisk),

o Podkreslanie potrzeby wspotpracy réznych grup spotecznych, instytucji i organizacii
wwalce z IGO, a takze angazowanie spofeczenstwa przy udziale organizacji
pozarzgdowych czy szkot; kazdy moze przyczyni¢ sie do ograniczenia negatywnego
wpltywu IGO w swoim otoczeniu,

e Prezentacja pozytywnych efektéw dziatan zapobiegawczych, np. poprawa jakosci
ekosystemow, zmniejszenie strat ekonomicznych w gospodarce, rolnictwie czy turystyce.

B. Odbiorcy kampanii

Zatozeniem catego zadania projekiowego, zwigzanego z komunikacjg (tj. zadania pn.

Ogodinopolskie dziatania informacyjno-edukacyjne na podstawie zatozonej/opracowanej

strategii komunikacji o gatunkach inwazyjnych), jest zaprojektowanie i przeprowadzenie

skutecznych dziatan, ktore pozwolg na dotarcie do szerokiego grona odbiorcéw - ogétu

spoteczenstwa* ze szczegdélnym uwzglednieniem specyficznych grup docelowych, w tym

m.in.:

e dziatkowcow/ogrodnikow

o hodowcow zwierzat egzotycznych,

o wedkarzy

o turystéw

e instytucji panstwowych,

e przedsiebiorstw,

e uczelni wyzszych

e organizacji pozarzgdowych

e 0sOb i podmiotéw, ktére mogg mie¢ do czynienia lub zajmowac sie 1GO, w szczegdlnosci
roslinami ozdobnymi oraz zwierzetami domowymi, gatunkami wykorzystywanymi
w akwarystyce i terrarystyce.

* Poprzez ogét spoteczenstwa rozumie sie szeroko pojetych mieszkancéw Polski,
w szczegolnosci w wieku 16+, wigczajgc w to spotecznosci miast i terenéw wiejskich,
samorzady terytorialne oraz media.

Rozpowszechnienie dostepnej informacji o IGO oraz obowigzkach i mozliwosciach prawnych
w tym zakresie posrod kazdej z grup spotecznych wydaje sie kluczowe w walce z zagrozeniami
powodowanymi przez inwazje biologiczne. Dodatkowo, zgodnie z Planem dziatan, poprawa
stanu wiedzy spoteczenstwa na temat zagrozen, jakie mogg stanowi¢ IGO dla srodowiska
przyrodniczego, a takze o obowigzujgcych przepisach prawnych w tym zakresie jest kluczowa
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dla zmniejszenia skali ich naruszania, a w konsekwencji — zmniejszenia zagrozen zwigzanych
z wprowadzeniem na terytorium Polski i Unii Europejskiej nowych okazéw gatunkow roslin
wprowadzanych jako ozdobne i wykorzystywanych w ogrodach przydomowych i dziatkowych
oraz w zieleni urzadzonej, atakze zwierzat domowych, gatunkow akwarystycznych
i terrarystycznych, ktére sg objete ograniczeniami na poziomie krajowym i unijnym, a takze ich
niekontrolowanego rozprzestrzeniania, ucieczek Ilub uwalniania do srodowiska
przyrodniczego.

C. Informacje konieczne do uwzglednienia w Strategii

W ramach opracowania Strategii (w tym Planu kampanii, o ktérym mowa w pkt D.7)
Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ informacje wynikajgce z Planu dziatan oraz
wymagania zwigzane z koniecznoscig zapewnienia dostepnosci i uwzglednienia zasad
réwnosci.

1. Informacje wynikajace z Planu dziatan

Podstawowe zatozenia Strategii winny wpisywaé sie w cel nadrzedny Planu dziatan,
a mianowicie poprawe stanu réznorodnosci biologicznej poprzez zapobieganie
niepozadanemu oddziatywaniu na réznorodnos¢ biologiczng, niezamierzonego
wprowadzania i rozprzestrzeniania sie |GO oraz minimalizowanie i tagodzenie tego
oddziatywania.

Strategia powinna zatem w szerokim zakresie wspiera¢ poprawe stanu wiedzy
spoteczenstwa na temat zagrozen jakie mogg stanowi¢ IGO dla $rodowiska
przyrodniczego, zdrowia i gospodarki, a takze o obowigzujgcych przepisach prawnych
w tym zakresie. Jest to kluczowe dla zmniejszenia skali ich naruszania, a w konsekwencji
— zmniejszenia zagrozeh zwigzanych z wprowadzeniem na terytorium Polski i Unii
Europejskiej nowych okazow gatunkow roslin - wprowadzanych jako ozdobne
i wykorzystywanych w ogrodach przydomowych i dziatkowych oraz w zieleni urzgdzonej,
a takze zwierzat domowych, gatunkéw akwarystycznych i terrarystycznych, ktore sg
objete ograniczeniami na poziomie krajowym i unijnym, a takze ich ucieczek lub
uwalniania do srodowiska przyrodniczego.

Wdrozenie rozwigzan stuzgcych zarzgdzaniu priorytetowymi drogami przenoszenia, przy
jednoczesnym niedostatecznym stanie wiedzy spofeczenstwa w tym zakresie,
stanowitoby podstawowy czynnik obnizajgcy efektywnos¢ stosowanych rozwigzan.
Wigzatoby sie bowiem z duzg skalg naruszen przepiséw wskutek ich nieznajomosci,
a takze mogtoby negatywnie wptyng¢ na spoteczny odbior zasadnosci rozwigzan
wprowadzanych w celu ograniczania zagrozenia wynikajgcego z obu tych drég. Aby
zminimalizowa¢ to ryzyko, konieczne jest prowadzanie kampanii informacyjno-
edukacyjnych i konsultowanie ze spoteczenstwem lub zainteresowanymi podmiotami
podejmowanych dziatan. Jednoczes$nie upowszechnianie informacji dotyczacej przepisow
zwigzanych z uwalnianiem czy ucieczkami obcych gatunkéw roslin i zwierzat do
srodowiska przyrodniczego oraz sposobow radzenia sobie z tymi problemami powinien
zarowno wptyng¢ na zmiane zachowan wtascicieli ogrodéw, osob zajmujgcych sie
9

rﬁ:r;:;';zsetriftz‘:eJSk'e Rzeczpospolita Dofinansowane przez
; G Polska Unie Europejska
Klimat, Srodowisko

N
A\



ksztattowaniem i pielegnacjg terenéw zieleni czy tez wiascicieli zwierzgt egzotycznych.
Ponadto, co szczegdlnie uwidocznito sie w ciggu ostatnich dwéch lat, konieczna stata sie
réwniez pilna edukacja catego spoteczenstwa, majgca na celu uswiadomienie
niekorzystnego dla rodzimej przyrody i w szerszym ujeciu — ekosysteméw, zbioru
zachowan oraz pokazanie wynikajgcych z niego konsekwencji.

Wedtug wstepnych zatozen dziatania opisane w Strategii powinny uwzglednia¢ szereg
réznorodnych kanatéw dostosowanych do grup odbiorcow, m.in. tych wskazanych ponizej
wpkt D.4 ,Kanaly i narzedzia komunikacji’. W ocenie GDOS konieczne bedzie
uwzglednienie wspotpracy z portalami ogtoszeniowymi, na ktérych sg oferowane do
sprzedazy gatunki roslin ozdobnych wykorzystywane w niekomercyjnych uprawach
ogrodniczych oraz zwierzeta domowe, gatunki wykorzystywane w akwarystyce
i terrarystyce (np. zakup banneroéw, artykutéw sponsorowanych w terminach zwigzanych
ze wzmozonymi zakupami na kilku/kilkunastu portalach aukcyjnych). Zadanie powinno
uwzgledniac rowniez przygotowanie i opublikowanie artykutéw tematycznych w prasie, na
stronach internetowych i w serwisach spotecznosciowych. Artykuty powinny dotyczyc
m.in.:
—  przepisow prawnych odnoszacych sie do wprowadzania do srodowiska IGO,
— sposobow zapobiegania ucieczkom obcych gatunkéw roslin ozdobnych z upraw oraz
obcych gatunkéw zwierzat domowych i gatunkow utrzymywanych w akwariach
i terrariach,
— sposoboéw prowadzenia dziatan zaradczych podejmowanych w stosunku do IGO.
Nalezy réwniez zaplanowaé i zarekomendowac organizacje spotkan, udziat w targach,
wystawach czy innych wydarzeniach spotecznych, zgodnie z zadaniem A.5 Planu zadan
wyszczegolnionym w tabeli nr.1.

W wymienionych powyzej dziataniach mozna wykorzystywa¢ wczesniej opracowane
materiaty, np. 2 filmy o IGO i plakaty o tematyce IGO, ktére powstaty w ramach projektu
IAS1. Filmy o IGO, o ktérych mowa w poprzednim zdaniu, przygotowano jako jeden
z elementow Planu dziatan i dostepne sg w serwisie YouTube pod linkami:

— https://www.youtube.com/watch?v=aPMCeMnGdls

— https://www.youtube.com/watch?v=RiU63wIrkEs

Z kolei plakaty dostepne sg na stronie internetowej Generalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska, pod adresem: https://www.gov.pl/web/gdos/publikacje-i-materialy-do-
pobrania.

Strategia powinna uwzglednia¢ takze promocje kodeksu dobrych praktyk w ogrodnictwie,
ktory zostanie zaktualizowany w ramach Projektu, a takze dwoch planowanych do
adaptacji wramach Projektu kodekséw, a mianowicie Europejskiego kodeksu
postepowania w sprawie zwierzat domowych i IGO oraz Europejskiego kodeksu
postepowania w sprawie miedzynarodowych podrézy i IGO.

Ze wzgledu na wytyczne dotyczgce kwalifikowalnosci wydatkow ponoszonych w ramach
programu FEnNIKS, Strategia nie powinna uwzglednia¢ przygotowania materiatow
promocyjnych - Zamawiajacy nie planuje realizacji gadzetow, druku ulotek, broszur oraz
innych publikacji promocyjnych i nie nalezy ich uwzglednia¢ w Strategii i dziataniach
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przewidzianych do realizacji. Dopuszczalne jest natomiast uwzglednienie w Strategii
tworzenia materiatow, ktére majg walory edukacyjne, np. gry dydaktyczne, plansze
graficzne, stojaki reklamowe (roll up), kalendarze z elementami edukujgcymi, przy
zatozeniu, ze bedg one niezbedne do realizacji dziatan zaplanowanych w Strategii.

Podkreslenia wymaga fakt, ze drugi etap zadania, jakim jest realizacja kampanii, ktora

bedzie przedmiotem odrebnego zamdwienia i ktora jest jednym z dziatan wskazanych

w Planie dziatan do wykonania m.in. przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska:

— zadanie A.5. ,Przeprowadzenie kampanii edukacyjnych promujgcych zagadnienia
zwigzane z problemem przedostawania sie¢ do $rodowiska przyrodniczego
inwazyjnych: gatunkow roslin ozdobnych w niekomercyjnych uprawach ogrodniczych
oraz zwierzgt domowych, gatunkéw wykorzystywanych w akwarystyce i terrarystyce,
a takze zagadnienia zwigzane z azylami dla zwierzat”.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga aby w ramach realizacji ww. kampanii zostata
zaplanowana realizacja dwoch innych zadan wskazanych w Planie dziatan, dla ktorych
GDOS zostata wskazana jako instytucja wspdtodpowiedzialna lub odpowiedzialna, tj.:

— zadanie A.2. ,Przygotowanie i opublikowanie artykutow tematycznych w prasie, na
stronie internetowej lub w serwisach spotecznosciowych dotyczgcych przepiséw
prawnych odnoszgcych sie do wprowadzania do srodowiska inwazyjnych gatunkéw
roslin i zwierzat oraz opisujgcych sposoby zapobiegania ucieczkom obcych gatunkow
roslin ozdobnych z upraw oraz obcych gatunkéw zwierzat domowych i gatunkéw
utrzymywanych w akwariach i terrariach”,

— zadanie C.1. ,Wspotpraca z portalami ogtoszeniowymi, na ktérych sg oferowane do
sprzedazy gatunki roslin ozdobnych wykorzystywane w niekomercyjnych uprawach
ogrodniczych oraz zwierzeta domowe, gatunki wykorzystywane w akwarystyce
i terrarystyce”.

Reasumujgc, z punktu widzenia realizacji obowigzkéw GDOS zadania wskazane powyzej,

a mianowicie A.2. i C.1. powinny zosta¢ uwzglednione priorytetowo w kampanii, o ktérej

mowa w zadaniu A.5., a co za tym idzie - w Strategii wraz z Planem kampanii.

Dodatkowo, Strategia powinna nawigzywa¢ do innych zadan wskazanych w Planie

dziatan dla drég 1GO, dla ktérych GDOS zostata wskazana jako instytucja

wspotodpowiedzialna lub odpowiedzialna, tj.:

— zadanie A.1. ,Produkcja filmow skierowanych do terrarystow, akwarystow, hodowcow
zwierzat egzotycznych i wedkarzy oraz do ogrodnikéw. Filmy bedg informowac
o drogach wprowadzania inwazyjnych gatunkow roslin lub zwierzat do Srodowiska
w Polsce, konsekwencjach uwalniania lub ucieczek osobnikéw tych gatunkéw do
Ssrodowiska przyrodniczego oraz o przepisach prawnych obowigzujgcych w tym
zakresie.” — w zakresie wykorzystania w kampanii powstatych juz, w ramach projektu
IAS1, dwoch ww. filméw;

— zadanie A.3. ,Adaptacja europejskich kodekséw dobrych praktyk w zakresie IGO do
warunkow polskich”,

— zadanie A.4. ,Promocja kodeksu dobrych praktyk ,Ogrodnictwo wobec roslin
inwazyjnych obcego pochodzenia” i jego biezgca aktualizacja”,
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— zadanie A.6. ,Przygotowanie materiatdw edukacyjnych dla studentow architektury
krajobrazu, ogrodnictwa, le$nictwa, ochrony srodowiska lub kierunkéw pokrewnych,
atakze jednostek samorzadu terytorialnego i pracownikdw przedsiebiorstw
odpowiedzialnych za pielegnacje i dobdr gatunkéw do nasadzen na terenach zieleni
urzgdzonej, w celu ograniczenia ucieczek inwazyjnych gatunkéw roslin ozdobnych
z niekomercyjnych upraw ogrodniczych”,

przy czym, zadania A.3., A.4. i A.6. stanowig odrebne zadania w ramach Projektu, tgcznie

z komponentem promocji. Niemniej jednak Strategia, jako dokument kierunkowy, powinna

nawigzac¢ réwniez do tych zadan, jak i catej realizacji Projektu.

Ponizej zaprezentowano fragmenty tabeli z Planu dziatan w zakresie zadan, ktérych
realizacje musi uwzglednia¢ opracowywana przez Wykonawce Strategia. Czcionkg
pogrubiong zaznaczono zadania, ktére obligatoryjnie muszg by¢ ujete w Planie kampanii,
ktorej zaprojektowanie jest jednym z elementéw zamowienia.

Tabela nr 1 - Zadania wynikajgce z Planu dziatan dla priorytetowych drég przenoszenia IGO dla, ktérych dla ktérych
GDOS zostata wskazana jako instytucja wspétodpowiedzialna lub odpowiedzialna

Nr Zadanie Termin Wskaznik

A.1. | Produkcja filméw skierowanych do terrarystow, 2022-2025 | Liczba filméw
akwarystow, hodowcéw zwierzgt egzotycznych i wedkarzy wyprodukowanych
oraz do ogrodnikéw. Filmy bedg informowac¢ o drogach i wyemitowanych
wprowadzania inwazyjnych gatunkow roslin lub zwierzat w ogolnodostepnej staciji
do $rodowiska w Polsce, konsekwencjach uwalniania lub telewizyjnej lub na ogdlnie
ucieczek osobnikow tych gatunkow do srodowiska dostepnych stronach
przyrodniczego oraz o przepisach prawnych internetowych i mediach
obowigzujacych w tym zakresie spotecznosciowych urzedu

A.2. | Przygotowanie i opublikowanie artykutéw 2022-2030 | Liczba opublikowanych
tematycznych w prasie, na stronie internetowej lub artykutéw

w serwisach spotecznosciowych dotyczacych
przepiséw prawnych odnoszacych sie do
wprowadzania do srodowiska inwazyjnych gatunkow
roslin i zwierzat oraz opisujacych sposoby
zapobiegania ucieczkom obcych gatunkéw roslin
ozdobnych z upraw oraz obcych gatunkéw zwierzat
domowych i gatunkéw utrzymywanych w akwariach

i terrariach
A.3. | Adaptacja europejskich kodekséw dobrych praktyk 2022-2030 | Liczba kodeksow
w zakresie IGO do warunkoéw polskich zaadaptowanych do

warunkow polskich
A.4. | Promocja kodeksu dobrych praktyk "Ogrodnictwo wobec 2022-2030 | Liczba akcji promocyjnych

roslin inwazyjnych obcego pochodzenia" i jego biezgca Liczba aktualizacji
aktualizacja

A.5. | Przeprowadzenie kampanii edukacyjnych 2022-2030 | Liczba
promujacych zagadnienia zwigzane z problemem przeprowadzonych
przedostawania sie¢ do srodowiska przyrodniczego kampanii edukacyjnych,
inwazyjnych: gatunkéw roslin ozdobnych w w tym organizacja
niekomercyjnych uprawach ogrodniczych oraz spotkan, udziat
zwierzat domowych, gatunkéw wykorzystywanych w targach, wystawach
w akwarystyce i terrarystyce, a takze zagadnienia czy innych wydarzeniach
zwigzane z azylami dla zwierzat spotecznych
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A.6. | Przygotowanie materiatéw edukacyjnych dla studentow 2022-2030 | Liczba podmiotéw, ktérym
architektury krajobrazu, ogrodnictwa, lesnictwa, ochrony udostepniono materiaty
Srodowiska lub kierunkéw pokrewnych, a takze jednostek edukacyjne
samorzadu terytorialnego i pracownikéw przedsiebiorstw
odpowiedzialnych za pielegnacje i dobér gatunkéw do
nasadzen na terenach zieleni urzadzonej, w celu
ograniczenia ucieczek inwazyjnych gatunkéw roslin
ozdobnych z niekomercyjnych upraw ogrodniczych

C.1. | Wspoétpraca z portalami ogtoszeniowymi, na ktérych 2022-2030 | Liczba pism
sg oferowane do sprzedazy gatunki roslin ozdobnych skierowanych do portali
wykorzystywane w niekomercyjnych uprawach ogtoszeniowych
ogrodniczych oraz zwierzeta domowe, gatunki Liczba portali
wykorzystywane w akwarystyce i terrarystyce ogtoszeniowych,

z ktérymi nawigzano
wspoétprace
2. Zapewnienie dostepnosci

Zamawiajgcy wymaga, aby we wszystkich elementach Strategii (w tym w Planie kampanii,
o ktérym mowa w pkt D.7 i w wytycznych, o ktérych mowa w pkt D.8), w tym w dziataniach,
materiatach i produktach Wykonawca uwzglednit koniecznos¢ zapewnienia dostepnosci
dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, w tym:

a. w zakresie dostepnosci architektonicznej: w przypadku planowania wydarzen
Zamawiajgcy wymaga uwzglednienia wymogow art. 6 pkt 1 ww. ustawy (m.in. aby
odbywaty sie w miejscach wolnych od barier, zapewniajgcych odpowiednie
oznaczenia).

b. w zakresie dostepnosci cyfrowej: np. jezeli w Planie kampanii bedzie przewidziane
utworzenie dedykowanej strony internetowej, musi ona spetnia¢ standard WCAG 2.1
na poziomie AA, m.in. by¢ dostepna dla czytnikéw ekranu, byé mozliwa do obstugi
przy pomocy klawiatury i mie¢ odpowiedni kontrast. Zamawiajgcy wymaga rowniez,
aby przewidziane przez Wykonawce inne produkty cyfrowe np. materiaty audio,
materiaty wideo, rolki, grafiki, artykuty do publikacji na stronach www, banery etc.,
spetniaty standard WCAG 2.1 na poziomie AA.

c. w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej: np. zaktadajgc, ze w trakcie
planowanej kampanii, pojawi sie potrzeba kontaktu przez odbiorcéw z wykonawcg tej
kampanii lub Zamawiajgcym, nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ komunikacji w roznych
formach, np. jezykiem ETR (specjalna forma komunikacji pisemnej, stworzona
z myslg o osobach z trudnosciami w czytaniu i rozumieniu standardowych tekstéw,
takich jak osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, starsze czy uczgce sie nowego

jezyka).

Uwzglednienie zasad rownosci

Zamawiajgcy wymaga, aby we wszystkich elementach Strategii (w tym w Planie kampanii,
o ktérym mowa w pkt D.7 i w wytycznych, o ktérych mowa w pkt D.8) Wykonawca
uwzglednit zasade rownosci - rownos¢ dostepu i niedyskryminacje ze wzgledu na ptec,
rase, kolor skory, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie
lub przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznos¢ do
mniejszosci narodowej, majgtek, urodzenie, niepetnosprawnosc, wiek lub orientacje
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seksualng. Wszelkie komunikaty, materiaty i dziatania muszg by¢ tworzone zgodnie z
zasadami rownosci szans i réznorodnosci. Szczegotowe zasady w tym zakresie regulujg
Wytyczne dotyczgce realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027, w szczegdblnosci Zatgcznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci
2021-2027. Wytyczne te sg dostepne pod adresem:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-
dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-
2027-1/

D. Szczegotowy opis zadan

W ramach opracowania Strategii do zadah Wykonawcy nalezaty bedg ponizsze dziatania,
ktére nalezy opisa¢ w dokumencie wedtug schematu:

1. Diagnoza i ocena stanu obecnego dotyczacego poziomu s$wiadomosci
spoteczenstwa na temat IGO, w tym:

a. Analiza $wiadomosci spoteczenstwa poprzez m.in. przeprowadzenie badan
spotecznych wsrdd réoznych grup docelowych.

b. Analiza zaangazowania w mediach spotecznosciowych: Liczba udostepnien,
polubieh i komentarzy na temat postéw edukacyjnych dotyczgcych problematyki
zwigzanej z inwazjami biologicznymi.

c. Badania spoteczne, o ktéorych mowa w lit. a powinny by¢ przeprowadzone
z uwzglednieniem minimalnego zakresu parametrow, tj.:

i. Wiek,

i. Pte¢,

iii. Wyksztatcenie,

iv. Miejsce zamieszkania (obszary miejskie mate/duze, obszary wiejskie,
region),

V. Status socjoekonomiczny,

Vi. Psychografia,
oraz inne istotne dla zagadnienia parametry.

d. Obszerna, szczeg6towa analiza medidbw — wyszczegodlnienie aktualnych kanatow
komunikacyjnych, w ktérych pojawiajg sie informacje nt. IGO, opis ich skutecznosci,
zasiegow/dotarcia.

2. Identyfikacja ryzyk
Diagnoza ryzyk komunikacyjnych i sposoby reagowania/zarzadzania nimi w min. dwéch
wariantach do wyboru Zamawiajgcego.

3. Grupy odbiorcow/grupy docelowe dziatan komunikacyjnych

a. Analiza odbiorcow/grup docelowych,

b. Charakterystyka gtéwnych grup odbiorcéw (wskazanych przez Wykonawce) do
ktérych powinny by¢ kierowane poszczegodlne dziatania z uwzglednieniem odbiorcéw
kampanii, o ktérych mowa w pkt B, a takze:

—  spofecznosci lokalnych,
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— branzy (np. hodowcy i sprzedawcy roslin ozdobnych, zwierzat egzotycznych,
gatunkow akwariowych i terrarystycznych, rolnicy, ogrodnicy, architekci
krajobrazu, lesnicy, rybacy, osoby pracujgce w turystyce, i ich przedstawiciele),

— organow wiadzy/decydentow (np. przedstawiciele administracji samorzgdowej,
rzagdowej i lokalnej odpowiedzialni za polityke ochrony Srodowiska i zarzgdzanie
IGO, a takze za przestrzeganie przepisow),

— przedstawicieli szkolnictwa i edukatorow,
medidéw, ktéore mogg pomoédc w szerzeniu informacji (np. redakcje branzowe,
dziennikarze, blogerzy/influencerzy, w szczegodlnosci zwigzani z tematykg
przyrodniczg),

— naukowcow i ekspertéw (np.: przyrodnicy, ekolodzy, specjalisci w dziedzinie
ochrony srodowiska i zarzgdzania gatunkami obcymi),

— organizacji ekologicznych i prozwierzecych.

W analizie odbiorcow i w projektowaniu dziatan nalezy uwzgledni¢ w szczegolnosci

dwie grupy docelowe wskazane przez GDOS - (1) terrarystow, akwarystéw,

hodowcow zwierzat egzotycznych i wedkarzy oraz (2) ogrodnikéw i dziatkowcéw, do
ktérych powinny by¢ skierowane dziatania.

Kanaly i narzedzia komunikacji

Kanaty i formy komunikacji powinny wykorzystywac szerokie spektrum sposobo6w dotarcia
do grup docelowych, o ktérych mowa w pkt 3. Zadaniem Wykonawcy jest wskazanie
i opisanie najskuteczniejszych (rekomendowanych) kanatéw inarzedzi komunikaciji,
w tym uzasadnienie ich wyboru poprzedzone wnikliwg analizg (m.in. w oparciu diagnoze
i badania spoteczne, o ktérych mowa w pkt 1).

Nalezy mie¢ na uwadze wynikajgcg z Planu dziatan koniecznos¢ uwzglednienia
konkretnych dziatan, ktére opisano ponizej, w pkt 6.e (ponizej).

Przyktady kanatow i narzedzi komunikacji, ktorych elementy mozna uwzgledni¢ przy
opracowywaniu strategii:

media tradycyjne: np. telewizja, radio, prasa — kampanie informacyjno-edukacyjne,
wywiady z ekspertami, artykuty/materiaty prasowe;

media spotecznosciowe: kampanie informacyjno-edukacyjne, angazujgce posty
edukacyjne, infografiki, transmisje spotkan/warsztatow na zywo z ekspertami;

strony internetowe: np. portale edukacyjne, strony instytucji zajmujgcych sie ochrong
Srodowiska;

spotkania i wydarzenia spoteczne: spotkania edukacyjne, seminaria, targi, konkursy,
wystawy, konferencje, szkolenia/spotkania dla réznych grup spotecznych, w tym
przede wszystkim ogrodnikéw, sprzedawcow i hodowcow zwierzagt egzotycznych,
akwarystow, terrarystow, studentow, nauczycieli.

kampanie edukacyjne i spofeczne: lokalne wydarzenia edukacyjne, konkursy z
nagrodami, angazujace rézne grupy spoteczehstwa.

Cele i kierunki dziatan

a.

wskazanie gtownych celow dziatarn komunikacyjnych
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b. propozycja kierunkébw budowania i ksztattowania $wiadomosci nt. GO,
z uwzglednieniem analizy ich mocnych i stabych stron, mozliwosci dziatan
Zamawiajgcego (jako instytucji publicznej).

6. Propozycja dziatan

a. Przedstawienie propozycji dziatan, scenariuszy, koncepcji kreatywnych na rzecz
osiggania celow.

b. Ze wzgledu na planowane prowadzenie kampanii informacyjno-edukacyjnych
w latach 2026-2029 zaleca sie zaproponowanie wielu réznorodnych dziatah wraz
z wariantami rozszerzajgcymi i zmniejszajgcymi ich zakres.

c. Daziatania powinny uwzglednia¢ szereg réznorodnych kanatow komunikacji, zgodnie
z rekomendacjg Wykonawcy, w tym np. wymienionych w pkt 4.

d. Okreslenie elementow priorytetowych zaproponowanych dziatan, diagnoza ryzyka
i sposoby zarzgdzania nimi.

e. Dziatania, ktére wynikajg ze wspomnianego Planu dziatan i ktére w ponizszym
zakresie minimalnym nalezy obligatoryjnie ujgé w Strategii i planie kampanii, o ktorej
mowa w pkt 7:

— wspotpraca z portalami ogtoszeniowymi, na ktérych sg oferowane do sprzedazy
gatunki roslin ozdobnych wykorzystywane w niekomercyjnych uprawach
ogrodniczych oraz zwierzeta domowe, gatunki wykorzystywane w akwarystyce
i terrarystyce (np. zakup banneréw, artykutdw sponsorowanych w terminach
zwigzanych ze wzmozonymi zakupami na kilku/kilkunastu portalach aukcyjnych),

— przygotowanie i opublikowanie artykutéw tematycznych (w prasie, na stronie
internetowej lub w serwisach spotecznosciowych) dotyczgcych przepiséw
prawnych odnoszacych sie do wprowadzania do $rodowiska inwazyjnych
gatunkow roslin i zwierzat oraz opisujgcych sposoby zapobiegania ucieczkom
obcych gatunkéw roslin ozdobnych z upraw oraz obcych gatunkéw zwierzat
domowych i gatunkéw utrzymywanych w akwariach i terrariach,

— organizacja spotkan, udziat w targach, wystawach czy innych wydarzeniach
spotecznych.

7. Plan kampanii — zatacznik do Strategii

Przygotowanie szczegotowego planu kampanii o wartodci ok. 7 min 2z, wraz
z harmonogramem rozpisanym na lata 2026-2029, w ujeciu rocznym, a w ramach danego
roku, jezeli bedzie to zasadne — kwartalnym, uwzgledniajgcego m.in. rekomendowane
dziatania, kanaly komunikacji, narzedzia wraz z opracowaniem kosztorysu, a takze
z oszacowaniem zasiegu/dotarcia, jak réwniez z okresleniem potencjalnych wykonawcéw
dziatan (np. konkretna prasa, portal internetowy).

Kosztorys winien okresla¢ najbardziej precyzyjny, jak to tylko mozliwe na dany moment,
budzet - Srodki wymagane na realizacje poszczegdlnych dziatan okreslonych w planie
kampanii.

8. Rekomendacje wykonawcy (wytyczne) — zalacznik do strategii
a. Przygotowanie wytycznych dotyczacych komunikacji o IGO opartych o Strategie
i stanowigcych jej syntetyczne podsumowanie — zaktada sie publikacje wytycznych
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w formie osobnego dokumentu, w celu zarekomendowania podmiotom prowadzgcym
dziatania informacyjno-edukacyjne najlepszych praktyk komunikacji tematu IGO, przy
czym w celu uczytelnienia tresci zaleca sie Wykonawcy stosowanie infografik, zdje¢
i ilustracji.

b. Powyzsze wytyczne powinny by¢é komplementarne wzgledem wytycznych
pochodzacych ze strony Rady Europy (link w rozdziale 1V) i przygotowane w prostym
jezyku komunikacji i dostepnej formie.

Vi FORMA | WYMAGANIA ODNOSNIE DO PUBLIKACJI

Strategia bedzie dokumentem elektronicznym w formacie edytowalnym (plik: *doc lub *docx)
oraz zamknietym (np. *pdf), jednoczesnie powinna by¢ przygotowana (sformatowana)
w sposob umozliwiajgcy jej wydruk w formacie A4. Ponadto Strategia winna by¢ opracowana
zgodnie z wytycznymi okreslonymi w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz.
1440).

Strategia powinna by¢ dokumentem kompleksowo ujmujgcym wszystkie wskazane w rozdziale
V elementy.

Dodatkowe wymagania dotyczgce opracowania publikaciji:

— leksyka - Zamawiajgcy wymaga, aby jezyk jaki zostanie uzyty do napisania publikacji byt
jasny, precyzyjny oraz fatwy do zrozumienia réwniez dla odbiorcow niebedgcych
specjalistami w zadnej z ww. dziedzin — tzw. ,Prosty jezyk” komunikacji,

— ilustracje - w celu zwiekszenia czytelnosci strategii Wykonawca powinien zilustrowac jej
tre$¢ np. tabelami, listami, wykresami, schematami lub grafikami i zdjeciami (zwanymi
tacznie: ilustracjami), do ktérych posiada prawa autorskie, przedstawiajgcymi opisywang
tematyke, systematyzujgcymi tres¢ i ufatwiajacymi jej poprawne zrozumienie.
Wykorzystane zdjecia, ilustracje i grafiki nalezy przekaza¢ podczas odbioru -
w uporzgdkowanych katalogach. Ze wzgledu na kwestie prawne, uzyte przez Wykonawce
zdjecia nie powinny prezentowaé wizerunku o0sdéb w sposob umozliwiajgcy ich
identyfikacje.

—  zalgczniki powinny by¢ spéjne z strategig, zarowno wizualnie jak i pod wzgledem tresci.

Vil FORMA PRZEKAZANIA WYNIKOW PRAC

Majgc na uwadze cel ograniczenia zuzycia zasobdw, w tym papieru, Zamawiajgcy wymaga,
aby wyniki prac byty przekazane do odbioru wytgcznie w wersji elektronicznej na nosniku
danych — pendrive lub na ptycie CD-RW/DVD-RW, w 2 egzemplarzach.

Jednoczesnie, w przypadku stwierdzenia wad w zlozonych do odbioru materiatach, do
kolejnego odbioru Wykonawca ma obowigzek ztozy¢ komplet materiatow, to jest zaréwno te,
do ktérych Zamawiajgcy nie miat uwag, jak i poprawione.

VI  OZNACZENIE MATERIALOW
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Zgodnie z postanowieniami umowy o dofinansowanie Projektu oraz zgodnie z zasadami
opisanymi w dokumencie pn. Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich
na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji (Wykonawca zobowigzany jest do
korzystania z aktualnej wersji podrecznika, wersja z maja 2023 r. dostepna na stronie:
https://www.feniks.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/promocja-programuy/)
kazdorazowo na wszystkich powstatych dokumentach i materiatach Wykonawca umiesci logo
Programu oraz logo GDOS (logo GDOS do pobrania ze  strony:
https://www.gov.pl/web/gdos/logo-generalnej-dyrekcji-ochrony-srodowiska2) w nastepujagcym
uktadzie:

ﬁg?g;’;ﬁiiﬁ?ﬁ:’s"'e Rzeczpospolita Dofinansowane przez D -
Klimat, Srodowisko _ Polska Unig Europejska

W celu prawidtowego oznaczenia materiatbw opracowanych przez Wykonawce w ramach
realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany jest stosowaé zasady promocji i oznakowania,
o ktorych mowa w WW. podreczniku oraz na stronie internetowej
https://www.feniks.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/promocja-programuy/.

Na wszystkich materiatach powstatych w trakcie realizacji zamoéwienia Wykonawca umiesci
réwniez informacje o wspoétfinansowaniu o tresci: ,Wspoifinansowano w ramach projektu
nr FENX.01.05-IW.01-0102/24 pn. Wdrazanie Planu dziatari dla priorytetowych drég
przenoszenia inwazyjnych gatunkéw obcych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu
Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027".
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